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INFORMATIVA PRIVACY E COOKIE POLICY
Regolamento UE 2016/679

Informativa interessati – Servizi lega�
alla Rete Bibliotecaria Bresciana e Cremonese *

1. Chi siamo e perché ti stiamo fornendo questa informativa?

2. Chi tratterà i tuoi Dati Personali?

I Con�tolari del tra�amento dei da� personali sono rappresenta� da tu� i sogge�
aderen� alla Rete Bibliotecaria Bresciana e Cremonese. L’elenco completo di tali sogge� è
presente sul sito web della Rete all’indirizzo h�ps://opac.provincia.brescia.it/library/ e può
comunque essere richiesto in forma analogica agli operatori presen� in ogni singola 
biblioteca aderente alla Rete.

L’assistenza al sistema informa�co che usiamo per erogare i servizi bibliotecari e
che anche tu puoi usare a�raverso la rete internet, è ges�ta dalla società Comperio S.r.l.,
con sede in Stanghella (PD), via Nazionale 154. Il Titolare del tra�amento ha provveduto ad
incaricare questa azienda quale Responsabile del tra�amento, perché tra� i da� del nostro
Sistema bibliotecario (e quindi anche i tuoi Da� Personali) nel pieno rispe�o del GDPR e
secondo principi di sicurezza e riservatezza.

La pia�aforma che usiamo per la biblioteca digitale Media Library Online (MLOL) e
che anche tu puoi usare a par�re dal nostro sito, è ges�ta dalla società Horizons Unlimited
H.U. S.r.l., con sede in Bologna, via Cignani 66. Il Titolare del tra�amento ha provveduto
ad incaricare questa azienda quale Responsabile del tra�amento perché tra� i tuoi da�
(si tra�a dello username che serve a verificare lo stato di iscri�o alla Rete Bibliotecaria
Bresciana e Cremonese) nel pieno rispe�o del GDPR e secondo principi di sicurezza e
riservatezza.

La Rete Bibliotecaria Bresciana e Cremonese considera di fondamentale importanza
la tutela dei tuoi da� personali e vuole garan�re che il loro tra�amento avvenga nel pieno
rispe�o delle tutele e dei diri� riconosciu� dal Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento
Europeo e del Consiglio, del 27 aprile 2016, rela�vo alla protezione delle persone fisiche con
riguardo al tra�amento dei da� personali, che per brevità chiameremo “GDPR” (General
Data Protec�on Regula�on) e dalle ulteriori norme applicabili in tema di protezione dei da�
personali.

Il GDPR prevede che tu sia informato sui mo�vi per cui � chiediamo alcuni da�
personali e sulle modalità con cui li u�lizzeremo. Per questo dobbiamo dar� alcune
informazioni perché tu possa comunicare i tuoi da� personali (che è la categoria di da�
che noi tra�amo) in modo consapevole e, in qualsiasi momento, richiedere ed o�enere
chiarimen�, modifiche o correzioni.

I servizi bibliotecari hanno base giuridica nel D.Lgs. 42/2004 Codice dei beni culturali
e del paesaggio e nella Legge Regione Lombardia 25/2016 Poli�che regionali in materia
culturale. Riordino norma�vo.

https://www.garanteprivacy.it/documents/10160/0/Regolamento+UE+2016+679.+Arricchito+con+riferimenti+ai+Considerando+Aggiornato+alle+rettifiche+pubblicate+sulla+Gazzetta+Ufficiale++dell%27Unione+europea+127+del+23+maggio+2018
https://opac.provincia.brescia.it/library/
https://www.garanteprivacy.it/documents/10160/0/Regolamento+UE+2016+679.+Arricchito+con+riferimenti+ai+Considerando+Aggiornato+alle+rettifiche+pubblicate+sulla+Gazzetta+Ufficiale++dell%27Unione+europea+127+del+23+maggio+2018
https://www.garanteprivacy.it/documents/10160/0/Regolamento+UE+2016+679.+Arricchito+con+riferimenti+ai+Considerando+Aggiornato+alle+rettifiche+pubblicate+sulla+Gazzetta+Ufficiale++dell%27Unione+europea+127+del+23+maggio+2018
https://www.gazzettaufficiale.it/atto/serie_generale/caricaDettaglioAtto/originario?atto.dataPubblicazioneGazzetta=2004-02-24&atto.codiceRedazionale=004G0066
https://www.gazzettaufficiale.it/atto/serie_generale/caricaDettaglioAtto/originario?atto.dataPubblicazioneGazzetta=2004-02-24&atto.codiceRedazionale=004G0066
https://normelombardia.consiglio.regione.lombardia.it/normelombardia/accessibile/main.aspx?view=showpart&selnode=lr002016100700025&idparte=lr002016100700025
https://normelombardia.consiglio.regione.lombardia.it/normelombardia/accessibile/main.aspx?view=showpart&selnode=lr002016100700025&idparte=lr002016100700025


3. A chi puoi rivolgerti?

4. Per quale finalità principale sono trattati i tuoi Dati Personali e quali dati ti
richiediamo?

5. A quali soggetti potranno essere comunicati i tuoi Dati Personali?
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I tuoi Da� Personali potranno essere comunica� o trasmessi a specifici sogge� 
considera� des�natari di tali Da� Personali (art. 4 punto 9 del GDPR).

In tale o�ca, al fine di svolgere corre�amente tu�e le a�vità di Tra�amento necessarie a 
perseguire le finalità di cui alla presente Informa�va, i seguen� des�natari potranno trovarsi 
nella condizione di tra�are i tuoi Da� Personali:

 • sogge� terzi coinvol�, sulla base di specifici contra�, per svolgere par� essenziali 
dei servizi bibliotecari, che prevedono, ad esempio, l’accesso a banche da� bibliografiche
tramite auten�cazione; tali sogge� saranno in ogni caso incarica� al tra�amento;

• singole persone, dipenden� e/o collaboratori del Titolare del Tra�amento o dei
Con�tolari del Tra�amento, a cui sono state affidate specifiche a�vità di Tra�amento
sui tuoi Da� Personali; a tali persone sono state impar�te specifiche istruzioni in tema
di sicurezza e corre�o u�lizzo dei Da� Personali e vengono defini�, a norma dell’ar�colo 4 al 

La Rete Bibliotecaria Bresciana e Cremonese deve raccogliere alcuni tuoi Da�
Personali per fornir� in maniera adeguata e sicura i servizi propri delle biblioteche pubbliche,
secondo le norme che regolano il servizio.
I da� che � chiediamo sono i seguen�:
      • nome e cognome
      • luogo e data di nascita
      • indirizzo della tua residenza e/o dell’eventuale domicilio
      • codice fiscale
      • i tuoi recapi� telefonici e il tuo indirizzo email (se lo possiedi)
      • i da� rela�vi alla tua carta di iden�tà o altro documento di iden�tà valido.
Senza ques� da� personali non potremo offrir� i nostri servizi, e in par�colare:
 »  il pres�to a domicilio del patrimonio della Rete Bibliotecaria Bresciana e Cremonese;
 »  la prenotazione del pres�to, effe�uata sia presso le sedi delle biblioteche sia

a�raverso il portale;
 »  le comunicazioni (via email, sms, portale internet, servizio postale, telefono) ineren�
 »  i servizi richies� (ad es. per avvisar� che i documen� che hai prenotato sono

disponibili per il pres�to) o le a�vità delle biblioteche;
 »  l’accesso ai servizi online che puoi u�lizzare a�raverso il nostro portale (OPAC);
 »  l’accesso alle postazioni Internet al pubblico.

Per qualsiasi chiarimento o richiesta in merito al tra�amento dei tuoi Da� Personali,
puoi rivolger� dire�amente al personale della tua biblioteca, oppure puoi scrivere una
email all’indirizzo biblioteche@provincia.brescia.it o ancora rivolger� al Responsabile della
protezione dei da� (DPO) degli En� con�tolari.

L’elenco completo dei riferimen� di conta�o dei Data Protec�on Officer (DPO/RPD)
individua� dai singoli En� Con�tolari può essere richiesto in forma analogica a tu� gli
operatori presen� in ogni singola biblioteca aderente alla Rete.

Per l’esercizio dei propri diri� l’interessato può rivolgersi a qualsiasi Data Protec�on
Officer tra quelli presen� in elenco; il consiglio è comunque quello di rivolgersi al DPO 
dell’Ente ogge�o dell’istanza che si vuole avanzare o nei confron� del quale l’interessato 
abbia maggiore frequenza di u�lizzo dei servizi bibliotecari.

mailto:biblioteche@provincia.brescia.it
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6. Per quanto tempo saranno trattati i tuoi Dati Personali?

7. Quali sono i tuoi diri�i?

punto 10) del GDPR, “persone incaricate al tra�amento dei Da� Personali so�o l’autorità 
dire�a del Titolare o del Responsabile del Tra�amento”;

• ove richiesto per legge o per prevenire o reprimere la commissione di un reato, i 
tuoi Da� Personali potranno essere comunica� ad en� pubblici o all’autorità giudiziaria 
(art. 4 punto 9 del GDPR).

I tuoi Da� Personali saranno tra�a� dalla Rete Bibliotecaria Bresciana e Cremonese
per un massimo di cinque anni a par�re dall’ul�mo pres�to.

Allo scadere del termine sopra indicato, i tuoi Da� Personali saranno conserva�
esclusivamente a fini di archiviazione nel pubblico interesse o a fini sta�s�ci, previa
applicazione delle garanzie previste dall’art. 89 del GDPR che assicurano l’anonimato.

Come previsto dall’ar�colo 15 del GDPR, potrai accedere ai tuoi Da� Personali,
chiederne la re�fica e l’aggiornamento, se incomple� o erronei, chiederne la cancellazione
qualora la raccolta sia avvenuta in violazione di una legge o regolamento, nonché oppor� al
Tra�amento per mo�vi legi�mi e specifici.

In par�colare, � ripor�amo di seguito i tuoi diri� per�nen� alle a�vità della Rete
Bibliotecaria Bresciana e Cremonese, che potrai esercitare, in qualsiasi momento, nei
confron� del Titolare del Tra�amento:
 ◦  diri�o di accesso: avrai il diri�o di o�enere dal Titolare del Tra�amento la conferma

che sia o meno in corso un Tra�amento dei tuoi Da� Personali; in tal caso potrai essere
informato di quali da� che � riguardano la Rete Bibliotecaria Bresciana e Cremonese 
risulta in possesso;

 ◦   diri�o di re�fica: potrai o�enere, a norma dell’ar�colo 16 del GDPR, la re�fica o
l’integrazione dei tuoi Da� Personali che risul�no inesa� o incomple�;

 ◦   diri�o alla cancellazione: potrai o�enere, a norma dell’ar�colo 17, comma 1 del
Regolamento, la cancellazione dei tuoi Da� Personali: in questo caso, ovviamente, non 
potrai più usufruire dei servizi offer� dalla Rete Bibliotecaria Bresciana e Cremonese.
In ogni caso, il Titolare del Tra�amento è legi�mato a non provvedere alla 
cancellazione dei tuoi Da� Personali qualora il loro Tra�amento sia necessario, ad 
esempio, per l’adempimento di un obbligo di legge (ivi compreso l’obbligo di tutela del 
patrimonio pubblico), per mo�vi di interesse pubblico, per fini di archiviazione nel 
pubblico interesse, di ricerca scien�fica o storica o a fini sta�s�ci, per l’accertamento, 
l’esercizio o la difesa di un diri�o in sede giudiziaria;

 ◦   diri�o alla portabilità dei da�: potrai, in qualsiasi momento, richiedere e ricevere,
a norma dell’ar�colo 20, comma 1 del GDPR, tu� i tuoi Da� Personali tra�a� dal 
Titolare del Tra�amento oppure richiederne la trasmissione ad altro �tolare del 
tra�amento senza impedimen�. In questo caso, sarà tua cura fornirci tu� gli estremi 
esa� del nuovo �tolare del tra�amento a cui intendi trasferire i tuoi Da� Personali 
fornendoci autorizzazione scri�a;

 ◦   diri�o di opposizione: a norma dell’ar�colo 21, comma 2 del GDPR, potrai oppor�, in
qualsiasi momento, al Tra�amento dei tuoi Da� Personali qualora ques� vengano 
tra�a� per a�vità improprie rispe�o alle finalità per cui sono sta� conferi�;

 ◦   diri�o di proporre un reclamo all’autorità di controllo: fa�o salvo il tuo diri�o
di ricorrere in ogni altra sede amministra�va o giurisdizionale, qualora ritenessi che il
Tra�amento dei tuoi Da� Personali condo�o dal Titolare del Tra�amento avvenga 
in violazione del Regolamento e/o della norma�va applicabile potrai proporre reclamo
all’Autorità competente: Garante per la protezione dei da� personali, Piazza del Monte
Citorio n. 121 – 00186 Roma.
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* Ultimo aggiornamento o�obre 2025

8. COOKIE POLICY

Per esercitare tu� i tuoi diri� come sopra iden�fica�, potrai conta�are dire�amente
gli operatori delle biblioteche, oppure scrivere all’indirizzo biblioteche@provincia.brescia.it,
o ancora potrai indirizzare la richiesta al Responsabile della protezione dei da� (DPO) o al 
Responsabile del tra�amento degli En� con�tolari; il consiglio è comunque quello di rivolgersi
al DPO dell’Ente ogge�o dell’istanza che si vuole avanzare o nei confron� del quale 
l’interessato abbia maggiore frequenza di u�lizzo dei servizi bibliotecari.

Questo sito non u�lizza cookie des�na� alla profilazione dell'utente, ossia a raccogliere le sue
preferenze.
Sono u�lizza� esclusivamente:
• cookie tecnici che garan�scono la navigazione e fruizione del sito;
• cookie anali�ci, usa� per raccogliere in forma anonima e aggregata il numero di uten� e

quali pagine del sito vengono u�lizzate più frequentemente.

Base giuridica e consenso
L’impiego dei soli cookie tecnici e anali�ci non richiede il consenso preven�vo dell’utente, in
quanto necessari al corre�o funzionamento e alle a�vità di manutenzione e sviluppo del sito.

Ges�one dei cookie tramite browser
È comunque possibile decidere se acce�are o meno i cookie modificando le impostazioni del
proprio browser. La disa�vazione dei cookie tecnici potrebbe comprome�ere il corre�o
funzionamento del sito e dei servizi offer�.
Per maggiori informazioni su come ges�re o eliminare i cookie, si consiglia di consultare la
sezione “Aiuto” del proprio browser.


